DOC. DR. ISIL BULUR
MUAYENEHANESI KiSISEL
VERILERIN ISLENMESI VE
KORUNMASI POLITIKASI,

AYDINLATMA METNI,
ACIK RIZA METNI




Kisisel Verilerin Korunmasi hakki temel insan hakki olarak Avrupa Birligi Temel Haklar
Bildirgesi’nin 8. ve Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkinda Antlasma’nin 16. maddelerinde de yerini
almustir.

KVKK m.4, kisisel verilerin iglenmesi i¢in uyulmast gereken temel ilkeleri listelemektedir.
S6z konusu ilkeler, Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi (Klinik) tarafindan gergeklestirilen tim
kigisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda dikkate alinmakta ve titizlikle uygulanmaktadir.
Muayenehanesinin veri isleme siireglerinde takip ettigi temel ilkeler su sekildedir:

Hukuka ve Diiriistlik Kuralina Uygun Isleme: “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”,
kigisel verilerin islenmesi ve korunmasi yikimliligini yerine getirirken, hukukun genel
ilkelerine, diiriistliik kuralma uygun hareket etmektedir.

Kisisel Verileri Dogru ve Giincel Isleme: “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” kisisel
verilerin bireyler hakkinda dogru ve giincel bilgileri saglamasinin, bireylerin haklarinin korunmasi
icin buyiuk 6nem tasidiginin bilincindedir. Islenmekte olan kisisel verilerin dogru ve giincel
olmasini saglamak adma kendisinden beklenecek azami 6zeni gostermektedir.

Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla Kisisel Veri Isleme: KVKK veri isleme faaliyetlerinin
belirli, agik ve mesru amaglarla islenmesini gerektirmektedir. “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”
nde bu ilke ¢ergevesinde faaliyetlerinin gerektirdigi belirli, acik ve mesru amagclarla kisisel veri
isleme faaliyetleri yiiriitmektedir.

Islendikleri Amacla Baglantih, Smirh ve Olgiilii Isleme: “Do¢. Dr. Isil Bulur
Muayenehanesi”, kisisel verileri yuriittiigli faaliyetler kapsaminda belirlenen amagclar1
gergeklestirmesine yetecek sinirlar dahilinde islemektedir. “Dog¢. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”
ihtiya¢ olmayan kisisel verileri is kaginarak smirli ve 6l¢iilii olmak prensibine uygun hareket
etmektedir.

Ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendigi Amac icin Gerekli Olan Sure Kadar Muhafaza
Etme: “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan islenmekte olan kisisel veriler, kisisel veri
isleme sartlarmin ortadan kalkmasina kadar gececek siire boyunca muhafaza edilmektedir. S6z
konusu amaglar ortadan kalktiginda, “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan ilgili kisisel
verilerin  muhafaza edilmesi islemleri sonlandirilacaktir. Muayenehane biitiin veri isleme
stireclerine iligkin seffaf bigimde tiim ilgili taraflar1 gereli dokiimanlarla bilgilendirmektedir.

GIRIiS
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK/Kanun) gergek kisilere ait kisisel verilerin
islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve 6zgurliklerini korumak

ve kigisel verileri isleyen gercek ve tuzel kisilerin yakimlilukleri ile uyulmasi gerekli usul ve esaslari
diizenlemek maksadiyla 7 Nisan 2016 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanmaigtir.




1. POLITIKANIN AMACI

Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi1 Politikasi1 (Politika),
yiritilen faaliyetler esnasinda islenecek kisisel verilerin mevzuata uygun olarak islenmesinin
disiplin altina alinmasi ve Anayasa’da 6ngoriilen basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere temel hak
ve 0zgiirliiklerin korunmasi amaglanarak hazirlanmistir.

“Politika” hazirlanirken Oncelikle “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” organizasyonu iginde
caligma birimlerinin hangi verileri, neden topladiklar1 ve bu verileri neden fgiincii kisilere
aktardiklarini belirlemek ve Muayenehanenin kisisel veri isleme usuliini anlamak temel ilke olarak
belirlenmistir. Ayrica, bu Politika ile “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” organizasyonu iginde ve
organizasyon disinda veri gizliliginin korunmas: i¢in alinacak idari ve teknik tedbirlerin neler
oldugunu belirlemek, bu tedbirleri acgiklamak ve wverileri islenen bireyleri bilgilendirmek,
aydmlatmak hedeflenmektedir.

2. POLITIKANIN KAPSAMI

“Politika” kapsamina “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” faaliyetleri sebebiyle dogrudan veya
dolayli olarak verileri islenen tiim gergek kisiler girmektedir.

Isbu “Politika” kapsamimda “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” organizasyonunda yer alan islem
ve faaliyetler ¢ercevesinde islenen veriler, verilerin kategorizasyonu, veri alici gruplari, veri
toplama hukuki sebebi ve yontemi, verilerin aktarildig: Gglinci kisi gruplari, verilerin isleme streleri,
verilerin imha stireleri hakkinda 6zellestirilmis bilgilere yer verilmistir.

3. TANIMLAR

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle aciklanan rizayi
ifade eder.

Cerez (Cookie): Kullanicilarin bilgisayarlarina yahut mobil cihazlarima kaydedilen ve ziyaret
ettikleri web sayfalarindaki tercihleri ve diger bilgileri depolamaya yardimci olan kiiglik dosyalardir.

Ilgili Kullanicr: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan
kisi ya da birim hari¢ olmak tzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan
aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Irtibat Kisisi: Tiirkiye’de yerlesik olan tiizel kisiler ile Tiirkiye’de yerlesik olmayan tiizel kisi veri
sorumlusu temsilcisinin Kanun ve bu Kanuna dayali olarak ¢ikarilacak ikincil diizenlemeler
kapsamindaki yiikiimliiliikkleriyle ilgili olarak, Kurum ile kurulacak iletisim i¢in veri sorumlusu
tarafindan Sicile kayit esnasinda bildirilen gercek kisi.

(Irtibat kisisi Veri Sorumlusunu temsile yetkili degildir. Adindan anlagilacag iizere yalnizca veri
sorumlusu ile ilgili kigilerin ve Kurumun iletisimini “irtibat1” saglamak tizere gorevlendirilen kisidir.)

KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her turl bilgi.




Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii iglem.

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar igin hicbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemi.

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin k1, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahk{miyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler.

Periyodik Imha: Kisisel verilerin islenmesi igin aranan sartlarin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Politika: Veri Sorumlusu tarafindan olusturulan kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi politikasi.

VERBIS: Kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin, kisisel veri islemeye baslamadan 6nce
kaydolmalar1 gereken ve islemekte olduklar1 kisisel verilerle ilgili kategorik bazda bilgi girisi
yapacaklar1 bir kayit sistemidir.

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adna kisisel verileri isleyen gercek
veya tiizel kisi

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.
Veri Sahibi/llgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisi.

4. DOC. DR. ISIL BULUR Muayenehanesi KVKK YAPISI

Bu Politika kapsamina giren kisisel veri isleme faaliyetleri bakimindan veri sorumlusu, Dog.
Dr. Isil Bulur’dur.

Muayenehanemiz, KVKK uyum programi g¢ercevesinde, KVKK’ya uyumun siirekliligini
garanti edebilmek adina kisisel verilerin korunmasi siiregleri ile ilgili ayr1 bir organizasyon tertip
ederek, buna uygun is ve islemleri gerceklestirmis, gerekli teghizati saglamistir. Bu g¢ergevede,
Muayenehanemiz biinyesinde bir “Kisisel Verileri Koruma Komisyonu” kurulmus ve Irtibat Kisisi
gorevlendirilmistir.

4.1. Kisisel Verileri Koruma Komisyonu

Kisisel verileri koruma mevzuatina strdirulebilir uyumu saglama yoniindeki kararliligimizi
gostermek ve kisisel verilerin korunmasi sistemimizin etkinligini temin etmek amagclariyla




Muayenehanemiz biinyesinde bir KVKK Komisyonu kurulmustur. KVKK Komisyonu bagkani ve
KVKK Komisyonu iiyeleri yonetim kurulu tarafindan belirlenir ve gorevlerini yiriitiir.

4.2. Irtibat Kisisi

Mevzuatin ongdrdigii irtibat kigisi tayin etme ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmek adina,
gerekli egitimleri almis ve KVKK konusunda aranan yetkinligi haiz bir irtibat kisisi
gorevlendirilmistir. irtibat kisisinin baslica sorumlulugu, mevzuatin dngdrdiigii tizere Kurul ve ilgili
kisilerle veri sorumlusunun iletisimini saglamak olup, irtibat kigisinin veri sorumlusunu temsil
yetkisi bulunmamaktadir. irtibat kisisi ayrica KVKK Komisyonunun gérev ve sorumluluklarmni
yerine getirmesine yonelik ¢alisacaktir. Irtibat Kisisi, KVKK Komisyonunun organizasyonumuz
dahilinde dogal iiyesi olup, ihtiya¢ halinde KVKK Komisyonunu toplantiya ¢agirir.

. KIiSISEL VERILERINiZIN ISLENME AMACLARI, iSLEDIGIMiZ KiSiSEL
VERILERINiZ, TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

I Islenme Amaclart

Kisisel verileriniz KVKK’da Ongoriilen sinirlara riayet edilerek ve “Dog¢. Dr. Isil Bulur
Muayenehanesi” ile ilgili mevzuatta gdsterilen amaglar1 gergeklestirmek icin kullanilacaktir. Isleme
amagclar1 sunlardir;

e Muayenehaneye0zel is faaliyetlerine iliskin planlama ve gelistirme, isin icrasi kapsaminda;
o Hukuken gerekli islemlerin gergeklestirilmesi, yukumliliklerin ifasi,
o Resmikurumlara yapilan bildirimler,
o Soézlesmelerin kurulmasi ve ifasina iligskin faaliyetler
o Misterilerle/hastalarla/hizmet  alanlarla iliskilerin  yUrGitulmesi,  yonetilmesi,
planlanmasi ve icrasina iliskin faaliyetler
Sozlesme sonrast hizmetlerin gergeklestirilmesine yonelik faaliyetler
Kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanmm planlanmasi ve
yonetimi,
Hizmet satisinin yapilmasi igin muhasebe ve finans islerinin yirttialmesi
Danismanlik faaliyetlerinin takibi, planlanmasi ve icrasi
Finans ve muhasebeye yonelik faaliyetlerin planlanmasi, takibi ve icrasi
Bilisim teknolojileri ve veri giivenligi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Muayenehanenin fiziksel ve elektronik/ag giivenligine yonelik ¢alismalarin
planlanmasi Ve icrasi

o O

o O O O O

e Kurumsal iligkilerinin planlanmasi, icrasi ve yonetilmesi kapsaminda;
o Tedarikg¢i/is ortagi /miisteri/hasta ile iliskilerin yonetimi, gelistirilmesi, planlanmasi
ve icrasi
o Kurumsal yonetim ve iletisim faaliyetlerin kurgulanmasi ve icrasi
Muayenehane dis1 egitim alma ve verme gibi faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

e Muayenehanemiz tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanmaniz igin gereken
caligmalarin ilgili birimlerce yapilmasi,




e Hizmet sonrast ve hizmet devam ederken talep ve sikayet sdreglerinin
yonetilmesi ve sonuglandirilmasi kapsaminda;

e Talep ve sikayetlerin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonug¢landirilmasina yonelik
faaliyetler,

e Sozlesme iligskisinden dogan yukimlaliklerin yerine getirilmesine yonelik islem
ve faaliyetlerin gergeklestirilmesi ve takibi

e Muayenehanenin ihtiyag duydugu alanlarda personel temini, 4857 sayili Is Kanunu,
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu basta gelmek {izere is hayatin1 diizenleyen mevzuat
kapsaminda hak ve yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi,

e Personele iligkin maas Odeme, harcirah temini, doner sermaye oOdemelerinin
gerceklestirilebilmesi vb. faaliyetlerin yiiriitiilmesi, Muayenehane i¢i yazismalarn
yapilmasi,

e Yetkili kamu kurum ve kuruluglar1 ile yargi makamlarmma kanunlarda gosterilen haller
dahilinde bilgi-belge temini,

e Muayenehaneteki organizasyon ve etkinlik (seminer, konferans, toplanti, egitim,
sempozyum vb.) yonetimi siireclerinin islerliginin saglanarak kamuoyuna duyurulmasi,
Muayenehanenin kamuoyunda bilinirliginin saglanmasi ve giincelliginin korunabilmesi
icin internet sayfast ve sosyal medya hesaplarinin giincel verilerle siirekliliginin
saglanmasi, tanitim ve reklam sireclerinin yonetilmesi,

e Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi ve yillik birim faaliyet raporlarmin
olusturulabilmesi amaciyla mevzuatta gosterilen usullerle arsiv tutulmas,

e Ziyaretcikayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

e Isyeri, personel ve ziyaretgi giivenliginin temini,

e Verilerin anonim hale getirilerek arastirma amaciyla istatistiki faaliyetlerde
kullanilabilmesi,

e KVKKkapsaminda yapilacak ilgili kisi bagvurularmin alinmasi ve yanitlanabilmesi.

e Cagri merkezi siireclerini yonetmek.

ii. Isledigimiz Kisisel Verileriniz
Kimlik Bilgileri : Isminiz, soy isminiz, T.C. kimlik numaraniz, anne adi, baba ad1, dogum yeri ve
tarihi, personel sicil numaraniz ve Muayenehaneyetarafinizca temin edilen sair bilgiler.

Tletisim Bilgileri : Tkamet adresiniz, isyeri adresiniz, telefon numaraniz ve e-posta adresiniz, var ise
Muayenehaneyetarafinizla iletisim kurulmasi igin tercih ettiginizi bildirdiginiz cep telefonu
numaraniz, faks numaraniz veya size ulasabilmemiz i¢in ilettiginiz diger iletisim kanallarna iliskin
bilgileriniz.

Cahsma ve Egitim Bilgileriniz : Muayenehaneyebasvuru (is basvurusu, etkinliklere katilma
basvurusu) i¢cin doldurmus oldugunuz basvuru formu, kayit evraki kapsaminda ve/veya
Muayenehane e-posta adresine gonderilen ig bagvuru formlarinda yahut Muayenehane tarafindan
saglanan ¢evrimici ya da fiziki baska basvuru usulleri kullanilmak suretiyle kimlik bilgileriniz, is
durumunuza ait bilgiler, iletisim bilgileriniz ile egitim durumunuza ait (“Universite mezunu, yiiksek
lisans mezunu, fizik bolimii mezunu” gibi) bilgileriniz ve ge¢mis mezuniyet bilgileriniz,
katildiginiz kurs/seminer bilgileriniz, sertifika bilgileriniz ile ulusal yahut uluslararasi smav
sonuglarmiz.




Miisteri Islem Bilgileri : kisiyle iliskilendirilen bir talimat ve talebe bagli, cagr1 merkezi kayitlari,
kredi karti ekstresi, miisteri talimatlari, buna yonelik kanallarda kaydedilen kayitlar vb.

Islem Giivenligi Bilgisi : internet sitesi sifre ve parola bilgileri vb.)

Risk Yonetimi Bilgisi : Kisisel Veri Sahibiyle iliskilendirilen adres kayit sistemi kayitlari, IP adresi
izleme kayitlar1 vb.

Finansal Bilgi : yasal bir takip olmasi halinde resmi mercilerden gelen bilgi paralelinde kredi karti
borcu, kredi tutari, kredi 6demeleri, bor¢ bakiyesi, alacak bakiyesi vb.) ve muhasebe bilgisi ile buna
iliskin kayitlar

Finansal/Mali Bilgileriniz : Maas ve yan haklarin 6denmesi, fazla ve yersiz alinan édemelerin
iadesi, doner sermayeden yapilacak oOdemelerin gergeklestirilebilmesi, Muayenehane dis1
gorevlendirmelerde 6demelerin yapilabilmesi amaciyla edinilen; banka isim ve sube bilgisi, banka
hesap no bilgisi, IBAN no bilgisi.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi : kisiyle iliskilendirilen Urln ve hizmetlerimizle ilgili
Muayenehanemize yaptigi talep ve sikayetlerle ilgili toplanan bilgiler ve kayitlar ile bunlarin
sonuglarmin ilgili is birimleri tarafindan degerlendirildigi raporlara yonelik bilgiler vb.

Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Hastaya Uygulanan Islem 6ncesi — siras1 — sonrasi alman iki ve 3 boyutlu
fotograflar ile video kayitlar1 bilgileri

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler : calisanlar yoniinden Muayenehane biinyesinde mevzuat kaynakl
calistirma yuikiimliliiklerini yerine getirebilmek amaciyla ¢alistirilan engelli kisilere iliskin saglik
verileri ile isg kapsaminda islenen saglik verileri, hastalar yoninden Kan grubunuz, kronik
hastaliklariiz, alerji bilgileriniz, gebelik durumunuz, bulasici hastaliklariniz, daha 6nce gegirmis
oldugunuz operasyonlara iliskin bilgileriniz, alkol ve sigara tiiketim aliskanliklariniz, siirekli olarak
kullandiginiz ilaglar, Covid-19 hastaligma iliskin bilgileriniz, tibbi tedavileriniz ve 6zge¢misiniz,
saglik raporlariniz, tahlil ve goriintiilleme sonuglarmiz, regete bilgileriniz, cilt analiz verileriniz ile
tarafiniza uygulanacak tedavi ve operasyonlar icin gerekli diger saglik verileriniz ve muayene
bulgularmiz ile tarafiniza uygulanan tedavi ve/veya operasyona iligkin verileriniz

Muayenehanenin bu amaglar haricinde baska herhangi bir dogrudan 6zel nitelikli kisisel veri isleme
amaci olmamakla birlikte Muayenehaneyesunmus oldugunuz kimlik belgesi, fotograflar yahut
etkinlikler kapsaminda duragan/akan goriintiilerden elde edilen veriler kapsaminda dolayli olarak
edinilme ihtimali olan din, kilik-kiyafet, felsefi inang, siyasi diisiince ve saglik verileriniz (6rnegin
fotograftan anlasilan kiyafet, cihaz ve protezler) ile Muayenehane tarafindan saglanan bir evrakta
ihtiyari olarak belirttiginiz 6zel nitelikli sair bilgiler.

i Kisisel Verilerinizin Toplanma Ydntemleri

Kisisel verileriniz internet sitesi Uzerinden iletilen kayit/basvuru formlar, , glivenlik kamera
kayitlart ve Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi resmi e-mail adresi olan info@drisilbulur.com
adresi lizerinden kisisel veri gonderilmesi durumunda s6z konusu iletisim kanallar1 vasitasiyla
toplanmaktadir.

Kisisel veriler, fiziken evrak gonderilmesi, Muayenehanenin sagladigi bir evrakin fiziken
doldurulmasi, 0312 215 6424 numarali hatlarin veya Muayenehaneyeait diger dahili numaralarin
aranmasi suretiyle de toplanmaktadir.

Kigisel verileriniz ayrica otomatik yollarla _https://www.drisilbulur.com adresi ve
uzantilarinda kullanilan gerezler (cookie) vasitasiyla da toplanmaktadir. S6z konusu gerezler,
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yalnizca ziyaretginin siteyi tam verimlilikte kullanabilmesi i¢in gerekli ¢erezler olup ziyaret¢inin
tercihlerini hatirlamak amaciyla kullanilmakta ve bagka bir kisisel veri temin etmemektedir. Cerez
politikamiza igbu internet sitesi adresinden ulasabilirsiniz.

iii. Kisisel Veri Islemenin Hukuki Sebepleri

KVKK, kisisel verilerin iglenme sartlarmi 5. maddesinin 2. fikrasinda listelemektedir. Eger
bir veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin islenme amaglari, KVKK’da listelenmis olan kisisel
veri isleme sartlar1 ¢ercevesinde degerlendirilebiliyorsa, o veri sorumlusu kisisel verileri hukuka
uygun olarak isleyebilmektedir. Bu kapsamda Muayenehane faaliyetinin KVKK’da diizenlenen
kisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda degerlendirilebildigi durumlarda Muayenehane tarafindan
kisisel veri isleme faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Muayenehane kisisel veri igleme sartlari
kapsamina girmeyen herhangi bir kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmamaktadir.

Dog. Dr. Isil Bulur Kilinigi, faaliyetleri gergevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta
Ongoriilen siire kadar muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;

e 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

21.06.2019 tarihli Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Ydnetmelik

Hasta Haklar1 Y 6netmeligi,

Ozel Hastaneler Yonetmeligi,

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu,

6098 sayil1 Turk Bor¢lar Kanunu,

5510 sayili1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu,

e 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi Kanunu,

e 6331 sayiliis Saglig1 ve Giivenligi Kanunu,

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

e 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasma Dair Kanun,

e 4857 sayil Is Kanunu,

e 5434 sayili Emekli Sagligi Kanunu,

e 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

e isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Y6netmelik,
Bu diizenlemeler uyarinca yiirtirliikkte olan diger ikinci diizenlemeler

Ayrica kisisel veriler,
e Mevzuattakisisel verilerin saklanmasimnin agik¢a 6ngorilmesi,

e Kisisel verilerin s6zlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmast,
e Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi amaciyla saklanmasi,

o Kigisel verilerin kisilerin temel hak ve 6zgtrluklerine zarar vermemek kaydiyla
Muayenehanenin mesru menfaatleri i¢in saklanmasinin zorunlu olmast,

e Kigsisel verilerin Muayenehanenin herhangi bir hukuki yiikiimliiligiinii yerine
getirmesi amactyla saklanmasi,

cercevesinde 0ngorulen saklama sureleri kadar saklanmaktadir.

KVKK’da yer alan Kisisel veri isleme sartlari sunlardir;




[1gili kisinin ac1k rizasim bulunmasi,

Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati1 veya beden biitlinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla sd6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas,

Verisorumlusunun hukuki yiikiimliiligiini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas,
Verisahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas,

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmast,
Verisahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmast.
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Ozel nitelikli kisisel veriler Faaliyetimiz geregi islememiz gereken 6zel nitelikli kisisel
verileriniz de mevzuat dahilinde 6l¢iilii olarak islenmektedir.

KVKK’da 6zel nitelikli Kisisel verilerin islenebilmesi icin sayilan sartlar sunlardir;

Saglik ve cinsel hayata iliskin Kisisel veriler ise ancak;

Kamu sagligimin korunmasi,

Koruyucu hekimlik,

T1bbi teshis,

Tedavi ve bakim hizmetlerinin yirattlmesi,

Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,

Sir saklama yiikiimliiliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
ilgilinin agik rizasi1 aranmaksizin islenebilir.

YVVVYVYVYVY

6. KIiSISEL VERILERIN AKTARIMI

Yurtici aktarim: Bilindigi Uzere, KVKK 8/2-a ve b maddesi geregince kisisel verilerin KVKK 5/2
ve 6/3 maddesi kapsaminda islenmesi halinde agik riza alinmaksizin yurtiginde aktarilmasi
miimkiindiir. “Dog. Dr. Isi1l Bulur Muayenehanesi” tarafindan ilgili hiikkiimler gdzetilerek 3. kisilere
aktarim yapilmaktadir.

Yurtdis1 aktarim: “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan kural olarak yurtdisi aktarim
yapilmamaktadir. Ancak, “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan islenen veri ve belgelerin
Muayenehane disinda bulunan bilgisayarlarda tutulmasi, e-mail gonderilmesi ve kayitlara s6z
konusu bilgisayarlardan erisilmesi, bu verilerin tutuldugu, aktarildigi sistemlerin ve/veya e-mail
saglayicilarinin veri tabanlarmin yurtdisinda konumlandirilmis olmas1 miimkiin olabilmektedir.

Kisisel verileriniz bu Politikada gosterilen amaclar icin ve buradaki vasitalarla, yetkili kamu
kurum ve kuruluslari, yargi mercileri, infaz mercileri, emniyet birimleri ile sézlesmeli Uriin ve veya
hizmet alinan tedarikgiler, is ortaklar1 ve hissedarlar ile paylasilmaktadir. Paylagim yapilan taraflari
gosteren tablo asagidadir:

Veri Aktarimi
Yapilabilecek Tanim Amag
Kisiler




Tedarikgiler Muayenehanenin ticari Muayenehanemizin faaliyetlerini yerine

faaliyetlerini yuruttrken getirebilmesi ve gerekli hizmetlerin
yardimc1 olacak sunulmasi1 amaglariyla smirli olarak.
kisiler
Hukuken Yetkili Hukuken Muayenehaneden | Tlgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki yetkisi
Ozel Hukuk Kisileri | bilgive belge almaya yetkili | dahilinde talep ettigi amagla smirli olarak
oOzel verilerin paylagimi
hukuk kisileri

Hukuken Yetkili Hukuken Muayenehaneden _Hg_ili kamu kurum ve kuruluslarinin
Kamu Kurum ve bilgi ve belge almaya bilgi talep anje amac_lyla smirh olarak
Kuruluslarn yetkili kamu kisisel veri paylagimi

kurum ve kuruluslari

Muayenehane amaglarini ilgilendirmeyen hicbir veri aktarimi yapilmamaktadir. Ornegin;
rizaniz dogrultusunda elde etmis olsak dahi IP adresi bilginiz veya ara¢ plakaniza ait bilgiler
yukarida gosterilen kisi ve kurumlar da dahil olmak tizere higbir 3. kisi ile paylasilmamaktadir. Bu
belirlemenin istisnasi, s6z konusu veriye iliskin aktarimin mevzuat ile zorunlu kilinmasi, yahut bir
su¢ sorusturmasi i¢cin mecburi olmasi veya resmi bir makamca mevzuata dayali olarak ve gerekcesi
gosterilerek talep edilmesidir.

7. ILGILI KiSININ HAKLARI
KVKK kapsaminda ilgili kisi;

v’ Kigisel Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

v’ Kigsisel Verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

v’ Kigsisel Verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

v Yurtiginde veya yurtdisinda Kisisel Verilerinizin aktarildig: U¢tinct kisileri bilme,

v" Kigisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

v' KVKK mevzuatinda 6ngorilen sartlar cercevesinde Kisisel Verilerinizin silinmesini veya yok

edilmesini isteme,

v Kigisel Verilerinizin imhasi veya diizeltilmesine iliskin islemlerin verilerin aktarildig t¢lnci
kisilere bildirilmesini isteme,

v Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

v" Kisisel Verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Haklarmiz1 Nasil Kullanabilirsiniz?

Veri sahipleri, yukarida sayilan haklarini https://www.drisilbulur.com adresinde yayinlanan



https://www.draslieralp.com/

ya da “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” merkezinden temin edebilecekleri bagvuru formunu
doldurarak asagidaki yontemlerle Muayenehanemize iletebilirler.

Bagvuru usuliinde “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig kapsaminda islemlerini ylriitmektedir. Bu kapsamda basvurunun adi gegen
tebligin
5. maddesine uygun yapilmasi1 gerekmektedir.

Form eksiksiz bir sekilde doldurulup;

» Kimlik tespitini saglayacak bir belge ile birlikte Bagvuru Formu’nun 1slak imzali bir kopyasini
Barbaros Mahallesi Tophanelioglu Caddesi Validebag Konaklari, C-3 No0:28, 34674
Uskiidar/Istanbul Adresine sahsen ibraz etmek suretiyle,

» Kimlik tespitini saglayacak bir belge ile birlikte eksiksiz olarak doldurulmus Basvuru
Formu’nun 1slak imzali bir kopyasint Barbaros Mahallesi Tophanelioglu Caddesi Validebag
Konaklari, C-3 No:28, 34674 Uskiidar/istanbul Adresine noter vasitasiyla gdndermek
suretiyle,

> Basvuru Formu’nu 5070 sayili Elektronik Imza Kanununda tanimli olan “giivenli elektronik
imza” ile imzalayarak info@drisilbulur.com adresine gondermek suretiyle,

» Ayrica isbu bagvuru formunu doldurup imzalamak ve islak imzali formu taratarak bilgisayara
yuklemek suretiyle info@drisilbulur.com adresine mail atarak, (bu usuliin tercih edilmesi
durumunda maile kimlik tespitini saglayacak bir evrakin da eklenmesi gerekmektedir)

» Veya Kurul tarafindan belirlenecek diger yontemler kullanilarak tarafimiza iletilmelidir.

Basvuruda;
% Ad, soyad ve imza,
%+ Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 icin T.C. Kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport
numarasi veya varsa kimlik numarasi,
Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
Talep konusu bulunmasi zorunludur.
Konuya iligskin bilgi ve belgeler basvuruya eklenir.
Yazili bagvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, bagvuru
tarihidir.
% Diger yontemlerle yapilan bagvurularda; bagvurunun veri sorumlusuna ulastig: tarih,
basvuru tarihidir
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“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”, ilgili kisilerin yukarida siralanan haklarma iliskin
yazili olarak ya da Kurul tarafindan belirlenecek diger yontemlerle iletecekleri taleplerini, iletim
tarihinden sonra en kisa siirede ve en ge¢ otuz giinde sonuglandiracaktir. Kurul tarafindan
yaymnlanan tarifeler cercevesinde veri sahiplerinin bagvurular1 {icretlendirilebilecektir. Ilgili
Teblig’in 7. maddesi geregince, Ilgili kisinin bagvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on
sayfaya kadar Ucret alinmaz. On sayfanin iizerindeki her sayfa i¢in 1 Tiirk Lirasi iglem ticreti
alinabilir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde veri
sorumlusu tarafindan talep edilebilecek ticret kayit ortaminin maliyetini gegcemez.

Veri sahipleri tarafindan yapilan bagvurularin yanitlanmasi amaciyla “Dog. Dr. Isil Bulur
Muayenehanesi” tarafindan bagvurucunun kimliginin dogrulanmasi, ilgisiz kisilere bir bagka kisinin
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kigisel verilerinin hukuka aykir1 olarak iletilmesinin Online gecilmesi ile basvurucu talebinin
netlestirilmesi amaciyla ek bilgi ve belge talep edilebilecektir. S6z konusu bilgi ve belgelerin
paylasilmamas1 halinde veri sahibinin bagvurusu cevaplanamayabilecektir.

Basvurunun “kimlik sahibi” ve/veya yetKili kisi tarafindan yapilmis oldugunun teyit edilmesi ciddi
onem tagimaktadir. Keza amag kisisel verilerin korunmasi iken, kimlik dogrulamasinin
yapilamamasindan o6tiirii 3. kigilere kisisel verilerin verilmesi ve KVKK’nin 11. maddesinde izah edilen
haklar dahilinde islem yapilmasi ilgili kisinin korunmasi1 gereken menfaatini zedeleyecektir. Bu nedenle
kimlik dogrulama islemleri bakimindan hassasiyetimizi anlayisla karsilayacaginizi ve Muayenehanemize
yardimct olacagmizi temenni etmekteyiz.

“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”, talepleri en kisa siirede ve en ge¢ 30 gin icinde
sonuc¢landirir. Degerlendirme sonucu yazili olarak veya elektronik ortamda ilgiliye bildirilir ve
talebin kabulii halinde KVKK’ya uygun sekilde geregi yapilir.

Ilgili kisilerin bagvurularinm reddedilmesi, verilen cevabm yetersiz bulunmas1 veya slresinde
basvuruya cevap verilmemesi hallerinde ilgili kisi cevab1 6grendigi tarihten itibaren 30 giin icinde
Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’na KVKK madde 14 uyarinca sikayette bulunabilir.

. KISISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESINDE
KANUNI ISTISNALAR ve ACIK RIZA ACIKLAMASI

Isbu Politika’da belirtilen isleme amag ve sartlar1 dikkate alindiginda kanuni istisnalar
kapsamina giren veri isleme sartlar1 bakimindan ilgili kisilerin rizalarinin alimmasi geregi
bulunmamaktadir.

9. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN BIiLGILER
9.1. Kisisel Verilerin Elde Edildigi Kanallar

Muayenehanemiz kisisel verileri temelde asagidaki kanallardan elde etmektedir:

Calisanlarin Ozliik Dosyas: Belgeleri
Hasta Kayit Formlan

Kamera Kayitlar,

SMS/E-Posta, Telefon

Internet Sitesi

Posta, Kargo ya da Kurye Hizmetleri,
Diger Fiziki ve Elektronik Ortamlar.

VVVVYVYYYVY

Teknolojik gelismelere bagli olarak “Do¢. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan
yukaridaki kisisel veri elde etme kanallarina yeni eklemeler yapilabilecek ya da mevcut kanallardan
bazilarinin kullanilmasindan vazgecilebilecektir. Bdyle durumlarda da seffafligit ve hesap
verilebilirligi korumak adina Politika’nin giincellenmesi yoluyla kullanilan kanallarin dogru bir
sekilde ifade edilmesi saglanacaktir.

9.2. Kisisel Verilerin Smiflandirilmasi

Mevzuata uyum saglanmasi igin kisisel verilerin kategorize edilmesi son derece 6nemlidir.
Mevzuatimiz kisisel verileri temel olarak kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler olarak iki
kategori altinda toplamaktadir. S6z konusu kategoriler altinda veri tiplerine goére tarafimizca
kategorizasyon yapilmistir.




“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”in kisisel verilere ve 6zel nitelikli kisisel verilere
iliskin kategoriler asagidaki tabloda paylasilmaktadir:




KISISEL VERI
KATEGORIZASYONU

ACIKLAMALAR

Kimlik Bilgisi

Ehliyet, nifus clizdani, ikametgah, pasaport, evlilik clizdani gibi
dokiimanlarda yer alan kisinin kimligine dair bilgiler

[letisim Bilgisi

Telefon numarasi, adres, e-mail gibi veri sahibiyle iletisim
kurulmasina yonelik bilgiler

Aile Bireylerive Yakin
Bilgisi

Sundugumuz iiriin ve hizmetlerle ilgili veya Muayenehanenin ve
veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla islenen kisisel
veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlar1 hakkindaki bilgiler

Fiziksel Mekan Guvenlik
Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekani icerisinde kalig sirasinda
alinan kamera kayitlari, parmak izi kayitlari gibi kayitlar ve belgelere
iligkin kisisel veriler

Islem Giivenligi Bilgisi

Ticari faaliyetlerimizi ylrittrken teknik, idari, hukuki ve ticari
gilivenligimizi saglamamiz i¢in iglenen kisisel verileriniz

Muayenehanemizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki

Finansal Bilgi iliskinin tipine gore yaratilan her tirlu finansal sonucu gosteren bilgi,
belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler
Muayenehanemizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki
Ozluk Bilgisi iliskinin tipine gore yaratilan her tirlu finansal sonucu gosteren bilgi,

belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Calisan Islem Bilgisi

Calisanlarimizin veya Muayenehanemizle ¢alisma iliskisi icerisinde
olan gercek kisilerin isle ilgili ger¢eklestirdigi her tiirlii isleme
iliskin islenen kisisel veriler

Calisan Performans ve
Kariyer Gelisim Bilgisi

Calisanlarimizin veya Muayenehanemizle calisma iliskisi igerisinde
olan gergek kisilerin performanslarinin 6l¢iilmesi ile kariyer
gelisimlerinin Muayenehanemizin insan kaynaklar1 politikasi
kapsaminda planlanmasi ve yiiriitiilmesi amactyla islenen kisisel
veriler

Yan Haklar ve
Menfaatler Bilgisi

Calisanlarimizin veya Muayenehanemizle ¢alisma iliskisi icerisinde
olan diger gergek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan-haklar
ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili objektif
kriterlerin belirlenmesi ve bunlara hak edislerin takibi isin islenen




kisisel veriler

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢larimizin ifasi ile
kanuni ylikiimliiliiklerimiz ve Muayenehanemizin politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler

Hukuki Islem ve Uyum
Bilgisi

Muayenehanemizin kanuni yiktimlultkleri ve Muayenehane

Denetim ve Teftis Bilgisi . . . .
enetim ve Teftis Bilgis politikalarma uyumu kapsaminda iglenen kisisel veriler

Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika tiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkamiyetive givenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri

Ozel Nitelikli Veri

Talep/Sikayet YOnetimi Muayenehanemize yoneltilmis olan her turli talep veya sikayetin
Bilgisi alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler

Muayenehanemizin ticari itibarin1 korumak maksatli toplanan
Itibar Ydnetimi Bilgisi bilgiler ve buna iliskin olusturulan degerlendirme raporlari ile alinan
aksiyonlarla ilgili bilgiler

Muayenehanemizin ticari hak ve menfaatleri ile 6§rencilerimizin hak
ve menfaatlerini korumak maksatli gelisen olaylara kars1 gerekli
hukuki, teknik ve idari tedbirlerin alinmasina yonelik olarak islenen
kisisel veriler

Olay Yonetimi Bilgisi

9.3. Ilgili Kisi Stmflandirmasi

“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”in ilgili kisilere iliskin siniflandirmasi asagidaki tabloda
gosterilmektedir:

Tlgili Kisi Smiflar Aciklama

Hasta/Hizmet Alan Kisi Muayenehanenin sundugu triin ve
hizmetlerden yararlanan gercek
kisileri ifade eder.

Calisan Aday1 Muayenehaneye 6zgegmis gondererek veya
bagka yontemlerle is bagvurusu yapan gergek
kisileri

ifade eder.




Muayenehane Is Ortaklarinin Paydast,
Yetkilisi, Calisan1

Muayenehanenin her tiirlii is iliskisi
icerisinde bulundugu gergek ve tiizel
kisilerin (is ortagi, tedarikci gibi) calisanlari,
Paydaglar1
ve yetkilileri dahil olmak Uzere tum gergek




kisilerdir.

Calisan/Stajyer Muayenehanede is sozlesmesi ile hizmet ifa
eden

gercek kisilerdir.
Muayenehanenin Grln ve hizmetlerini
kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi
ticari teamiil ve diriistliik kurallarina
uygun olarak
degerlendirilmis, Hizmet Alana doniisme
potansiyeli olan gercek kisilerdir.

Potansiyel Hizmet Alan/Hasta

Ziyaretgi Muayenehanenin sahip oldugu fiziksel
yerleskelere ¢esitli amaclarla giren veya

internet sitelerini herhangi bir amag ile

ziyaret eden tiim gercek kisilerdir.
Yukarida yer verilen veri sahibi kategorileri
ile Muayenehanenin ¢aligsanlar1 hari¢ gercek
kisileri
ifade etmektedir.

Uclincl Kisiler

10.  KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” kisisel verilerini islemekte oldugu veri sahiplerinin
kisisel verilerini elektronik ve fiziki ortamlarda gerekli teknik ve idari giivenlik tedbirlerini alarak
saklamaktadir.

“Dog¢. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi’nin kigisel verileri saklama siiresi ilgili mevzuatta
belirlenen siireler dikkate alinarak hesaplanmaktadir.

KVKK’da yer alan kisisel veri isleme sartlarinin varligmi ortadan kaldiracak kisisel veri
isleme amaglarmin sona ermesi halinde, “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan kisisel
veriler imha edilecektir. S6z konusu imha islemleri ilgili mevzuatin hiikiimlerine uygun olarak 6
aylik periyotlarla re’sen gergeklestirilmekte veya veri sahiplerinden gelen taleplerin yerinde
bulunmasi halinde neticeye baglanmaktadir. Mevzuat geregince, ilgili kisinin silme ve/veya yok
etme taleplerini “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” mevzuatta bagkaca bir siire dngoriilmedigi
takdirde en ge¢ 30 glin iginde yerine getirerek ilgili kisiyi bilgilendirecektir.

Kisisel Verilerin imhas1 ile ilgili tutanaklar ise “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”
tarafindan 3 yil sire ile saklanacaktir. Ozel mevzuatlarda 6ngoriilen siireler sakli olup, KVKK ve
ilgili mevzuatinda yapilan degisiklikler sebebiyle buradaki siirelerin degigmesi durumunda s6z
konusu guncel slreler uygulanacaktir.

“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” tarafindan silme, anonimlestirme ya da yok etme
Dog¢. Dr. Isil Bulur Kilinigi, faaliyetleri cergevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta
ongoriilen silire kadar muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;
e 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,
e 21.06.2019tarihli Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik
e Hasta Haklar1 Yonetmeligi,



e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

e 6098 sayili Tlrk Borglar Kanunu,

e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

e 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi Kanunu,

e 6331 sayili is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu,

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

e 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

e 4857 sayili Is Kanunu,

o 5434 sayili Emekli Sagligi Kanunu,

o 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

e Isyeri Bina ve Eklentilerinde Almacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Y6netmelik,
Bu diizenlemeler uyarinca yiiriirliikkte olan diger ikinci diizenlemeler

Ayrica kisisel veriler,
e Mevzuattakisisel verilerin saklanmasinin agikga 6ngorilmesi,

e Kisisel verilerin sozlesmelerin kurulmasi ve ifas1 ile dogrudan dogruya ilgili olmast,
e Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi amaciyla saklanmasi,

e Kigisel verilerin kisilerin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla
Muayenehanenin mesru menfaatleri i¢in saklanmasinin zorunlu olmasi,

e Kigisel verilerin Muayenehanenin herhangi bir hukuki yiikiimliiligiinii yerine
getirmesi amaciyla saklanmasi,

cercevesinde 6ngorilen saklama sureleri kadar saklanmaktadir.

teknikleri kullanilmaktadir.
Imhaya iliskin stirecler KVKK Komisyonu tarafindan yurtilir ve karara baglanir.

11.  AYDINLATMA YUKUMLULUGU

KVKK’nin 10. maddesi uyarinca “Dog¢. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”; kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda asagidaki bilgileri ilgili veri sahiplerine sunarak KVKK’da bahsedilen
aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirecektir:

Verisorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagcla islenecegi,

Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

11. maddede sayilan diger haklar1.

YV VVY

“Dog¢. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” faaliyetlerini yiiriitiirken aydinlatma yiikiimliiligiinii
yerine getirmek amaciyla, uygun aydinlatma metinleri hazirlamakta ve bunlar1 ilgili kisilere
sunmaktadir.

12.  KIiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGINE iLiSKiN TEDBIiRLER

“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”, islemekte oldugu kisisel verilerin gizliliginin ve



giivenliginin saglanmast konusunda, KOkli bir Muayenehane olmanin da verdigi sorumluluk
bilinciyle, gereken her tirlii makul dikkat ve O6zeni gostermektedir. “Dog. Dr. Isil Bulur
Muayenehanesi”, ilgili mevzuatinin gereklilikleri yaninda KVKK’nin 12. maddesi cergevesinde
veri gizliliginin ve gilivenliginin saglanmast i¢cin de gereken teknik ve idari tedbirleri makul
dizeyde almaktadir. S0z konusu idari ve teknik guvenlik tedbirleriyle birlikte kisisel verilerin
hukuka aykir1 islenmesinin 6nlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi
ile kigisel verilerin uygun giivenlik diizeyinde muhafaza edilmesi hedeflenmektedir.

“Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi”, kisisel verilerin kendi adina baska bir ger¢ek veya
tiizel kisi (veri isleyen) tarafindan iglenmesi halinde, yukarida belirtilen tedbirlerin ilgili veri
isleyenler tarafindan da alinmas: i¢in gerekli tedbirleri alacaktir.

Kisisel verilerin tiglincii kisiler tarafindan hukuka aykir1 olarak ele gecirilmesi halinde, ilgili
mevzuat hiikiimleri uyarinca veri sahiplerine, Kurul’a ve diger ilgili kamu kurum ve kuruluslarina
bildirimde bulunacaktir.

Kisisel verilerin giivenligine iliskin tedbirler alinirken Kurul tarafindan yaymnlanmis olan
Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler) ve Kurul kararlar1 gdz Oniinde
bulundurulmaktadar.

Idari Tedbirler

e Muayenehane biinyesinde bilgi giivenligi yonetim sisteminin kurulmasi ve isletilmesi,

e Muayenehane personelleri ve ilgili taraflar ile taahhitnameler ve gizlilik s6zlesmelerinin
imzalanmasi,

e Issirecleri tizerinde risk analizlerinin gergeklestirilmesi,

e Kisisel veri envanterlerinin olusturulmasi,

e Bilgi giivenligi politika ve prosedirlerinin isletilmesi,

e Bilgi giivenligi ve kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda egitimlerin diizenlenmesi ve
degerlendirilmesi,

e (Calisan bilgisayar vb. arac gereclerine yetkisiz erisimlerin 6nline gegcmek adina s6z konusu arag
ve geregleri yalnizca yetkili kisilerin kullanmasi,

e Muayenehane ici ya da bagimsiz denetimler ile faaliyetlerin gézden gecirilmesi,

Teknik Tedbirler

e Bilgi giivenligi olay yOnetimi ile gercek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin siirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.

e Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile
kurumsal aktif dizin lizerinden giivenlik politikalar1 aracilig1 ile yapilmaktadir.

e Muayenehanenin bilisim sistemleri teghizati, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi i¢in gerekli
onlemler alimmaktadir.

e Cevresel tehditlere kars1 bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in, donanimsal (sistem
odasima sadece yetkili personelin girigini saglayan erigim kontrol sistemi, alan agin1 olusturan
kenar anahtarlarm fiziksel giivenliginin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme
sistemi vb.) ve yazilimsal (guvenlik duvarlari, atak dnleme sistemleri, ag erisim kontrol, zararl
yazilimlar1 engelleyen sistemler vb.) onlemler alinmaktadir.

e Kigsisel verilerin hukuka aykir1 islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere
uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alman tedbirlerle ilgili teknik kontroller
yapilmaktadir.



Muayenchane igerisinde erisim prosedirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili
raporlama ve analiz ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Muayenehane, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erigilemez ve tekrar kullanilamaz
olmasi i¢in gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili
kisiye ve Kurula bildirmek i¢in Muayenehane tarafindan buna uygun hazirlik ¢aligmalari
yapilmistir.

Guvenlik agiklari takip edilerek uygun giivenlik yamalar1 yiklenmekte ve bilgi sistemlerigtincel
halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda glcli parolalar kullaniimaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda glivenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullanilmaktadir.

Kigisel verilerin giivenli olarak saklanmasmmi saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erigim, erisim prensiplerine
gore sinirlandirilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine ydnelik ayr1 politika belirlenmistir. (Altma ayrica
yazilacak)

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan calisanlara yonelik 6zel nitelikli kisisel
veri glivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sézlesmeleri yapilmis, verilere erisim
yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmaistir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarin
yeterli giivenlik Onlemleri alinmakta, fiziksel gilivenligi saglanarak yetkisiz giris cikislar
engellenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmas1 gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-
posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir bellek, CD, DVD gibi
ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik
anahtar farkli ortamda tutulmaktadir.

Kagit ortam1 yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler
tarafindan goriilmesi gibi risklere kars1 gerekli dnlemler alinmakta ve evrak “gizli” formatta
gonderilmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmas1 Konusunda Ahnan Tedbirlerin Denetimi

“Dog¢. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” biinyesinde Kisisel Verileri Koruma Komitesi
bulunmaktadir. Bu komite, veri sorumlusu olan “Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi” adina,
Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri bizzat yapmakta
ve ihtiya¢ halinde yetkin kuruluslardan destek almak suretiyle yaptirmaktadir. Bu denetim
sonuglarma gore, tespit edilen ihlaller, olumsuzluklar ve uygunsuzluklar Komite Ydneticisi

13.

"ne bildirilmekte ve bu hususlar nezdinde gereken tedbirleri alinmaktadir.

CEREZLER UZERINDEN TOPLANAN KIiSISEL VERILERIN ISLENMESI

Muayenehanemiz; Cerezleri, internet sayfalarimiz veya mobil uygulamalarimizin isleyis

bicimini ve kullamimin1 gelistirmeye yonelik olarak kullanmakta ve dijital platformlarimizda
gecirdiginiz vakti daha verimli ve keyifli hale getirmeye caligmaktadir.



Ayrica internet sitelerimiz ve mobil uygulamalarimizda yaptiginiz tercihleri hatirlamaya
yonelik bazi gerezlerden yararlanmakta ve bu sayede size gelistirilmis ve tercihlerinize yonelik
kisisellestirilmis bir deneyim saglamaktadir. Dijital platformlarimizda yer alan gerezler {izerinden
kisisel verileriniz islenmekte ve aktarilmaktadir.

Muayenehanemiz tarafindan KVKK madde 12’ye uygun olarak, gerezler tizerinden toplanan
kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Ayrintilt bilgi i¢in https://www.drisilbulur.com baglantisin1 kullanarak ¢erez politikamiza
erigebilirsiniz.

14. CALISANLAR VE VERI iISLEYENLERIN KVKK KONUSUNDA EGITILMESI
VE DENETIMi

Muayenehane kisisel verilerin korunmasi hukuku kapsaminda mevzuatin 6ngordigi
yukumlultkleri ifa edebilmek ve ilgili kisi haklarin1 koruyabilmek igin calisanlarma gerekli
farkindalik egitimlerini vermektedir. Muayenehane biinyesine yeni katilan calisanlarin da bu
egitimleri almas1 temin edilmektedir. Hem i¢ hem dis egitim ve denetim siireglerinde profesyonel
destek alinmaktadir.

Muayenehane ayrica veri isleyenlerini dikkatli se¢cmekte, veri isleyenlerin KVKK
uyumlarmi yerine getirmesini is siireclerinin bir sart1 olarak sunmakta ve belirli araliklarla veri
isleyenlerin  KVKK uyum durumunu sorgulamaktadir. Bu kapsamda Muayenehane, veri
isleyenlerle gerekli s6zlesme ve taahhiitnameleri imzalayarak uygulanmasini takip etmekte, sartlari
saglamayan Veri isleyenlerle akdi iligkisini sonlandirmaktadir.

15. VERIi SORUMLUSU KIMLIiGi

Bu politikanin kapsamina giren her tiirli kisisel veri isleme faaliyeti icin veri sorumlusunun
kimligine iliskin bilgiler asagida verilmektedir.

Veri Sorumlusunun kimligi

Kurum AdvUnvam : Dog. Dr. Isil Bulur

Vergi No : USKUDAR Vergi Dairesi, 6930133602

Adres : Barbaros Mahallesi Tophanelioglu Caddesi Validebag Konaklari, C-3 N0:28,
34674 Uskiidar/Istanbul

Tel : (0216) 510 27 53

16. YURURLUK

Muayenehane tarafindan diizenlenen bu Politika 07.10.2024 tarihinde yiiriirliige girmis ve
kamuoyuna sunulmustur. Basta Kanun olmak iizere yiiriirliikteki mevzuat ile bu Politika’da yer
verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Muayenehane, yasal dizenlemelere paralel olarak Politika’da degisiklik yapma hakkini sakl
tutar.

Politika’nin giincel haline (https://www.drisilbulur.com) internet adresinden erisilebilirsiniz.



https://www.draslieralp.com/
https://www.draslieralp.com/

6698 SAYILI KiSiSEL VERILERIN KORUNMAS| KANUNU GEREGINCE
HASTA AYDINLATMA METNI

Aydinlatma metni 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK”), Kisisel Saglik
Verileri Hakkinda YOnetmelik, Aydinlatma Yikimliliiginiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig ve ilgili mevzuata uygun bir bigimde veri sorumlusu sifatiyla hasta ve
yakinlarinin kisisel verilerinin iglenmesine iliskin olarak aydinlatma amaciyla hazirlanmistir.

Aydinlatma Metni kapsaminda Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayli bilgilere
https://www.drisilbulur.com adresinde yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasindan
ulasabilirsiniz.

Veri sorumlusu olarak tarafiniza sunacagimiz hizmetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in kisisel bilgilerinizi ve

saglik verilerinizi 6grenmemiz ve sunulacak hizmetin gerektirdigi smirlar i¢inde kalmak kaydiyla
kaydetmemiz ve saklamamiz gerekebilmektedir.

Veri Sorumlusunun kimligi

Kurum Ady/Unvam  : Dog. Dr. Isil Bulur

Vergi No : USKUDAR Vergi Dairesi, 6930133602

Adres : Barbaros Mahallesi Tophanelioglu Caddesi Validebag Konaklari, C-3 N0:28, 34674
Uskiidar/Istanbul

Tel :(0216) 510 27 53

Veri Sorumlusunun aydinlatma Yiikiimlilagii

6698 sayili KVKK’nun 10. Maddesinde belirtilen veri sorumlusunun ya da gorevlendirdigi kisi
aydinlatma ylikiimliiliigii cercevesinde asagida belirtilen konular hakkinda ilgili kisilere bilgi vermek
ile yikamludar.

Veri sorumlusunun veya varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

KVKK’nun 11 inci maddesinde sayilan diger haklar.

ISLENECEK KiSISEL VERILERINiZ:

T1bbi teshis, muayene, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan ve bu amacla elde
edilen kisisel saglik verileriniz basta olmak iizere, elde edilen baslica genel ve 6zel nitelikli kisisel
verileriniz ile ilgili bilgiler asagida siralanmustir. 6698 sayili Kanun’un 4. Maddesinde belirtilen ilkelere
ve 5. ve 6. Maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak verileriniz islenecektir.

Kimlik Bilgileriniz: Adiniz, soyadniz, T.C. Kimlik numaraniz veya pasaport numaraniz, dogum yeri ve
tarihiniz, medeni durumunuz, cinsiyetiniz, imzaniz, bildirdigini yakinininizin ad-soyad bilgisi,
lletisim Bilgileriniz: Adresiniz (ikametgdh/is yeri), telefon numaramz (sabit velveya gsm telefon
numaralariniz), elektronik posta adresiniz, bildirdiginiz yakininin telefon bilgisi

Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Uygulanan Islem 6ncesi — sirast — sonrasi alinan iki ve 3 boyutlu fotograflar
ile video kayitlariniz


http://www.drisilbulur.com/

Fiziksel Mekén Giivenligi Bilgileri: Muayenehanemizi ziyaret etmeniz halinde guvenlik ve denetim
amagl tutulmakta olan kapali devre kayit altinda bulunan giivenlik kameralarinin kaydettigi goriintii
verileriniz.

Finans Bilgileriniz: Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz, kredi karti bilgileriniz, faturalama ve
fatura bilgileriniz ve sair finansal verileriniz.

Mesleki Deneyim Bilgileri: Meslek bilgisi ve unvan bilginiz

Hukuki Islem; Hukuki bir inhtilaf halinde dava ve icra dosyas: bilgileri

Diger Veriler: Anket, 6neri, memnuniyet, tesekkiir ve sikdyet verileriniz, e-posta, web sitesi iletisim
formu, web sitemizi kullanmamz ve iletisimi formunu doldurmaniz durumunda kendi rizaniz ile
tarafimiza ilettiginiz ad, soyad, e-mail, r1bbi belgeler, anketler, ilgili kay:t ve form bilgileri veya diger
yollarla bizimle paylastiginiz diger verileriniz

Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz

Saghk Bilgileriniz: Kan grubunuz, kronik hastaliklarimiz, alerji bilgileriniz, gebelik durumunuz,
bulasict hastaliklariniz, daha dnce gecirmis oldugunuz operasyonlara iliskin bilgileriniz, alkol ve sigara
tiiketim aliskanliklariniz, siirekli olarak kullandiginiz ilaglar, Covid-19 hastaligina iliskin bilgileriniz,
tbbi tedavileriniz ve ozgecmisiniz, saglik raporlarmmiz, tahlil ve goriintiileme sonuglariniz, regete
bilgileriniz, cilt analiz verileriniz ile tarafiniza uygulanacak tedavi ve operasyonlar icin gerekli diger
saglik verileriniz ve muayene bulgulariniz ile tarafiniza uygulanan tedavi ve/veya operasyona iliskin
verileriniz

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMLERI:

KVKK geregince, asagida sayilan kanallar vasitasiyla Kisisel Verilerinizi toplanabilecektir:

Ydntem Elde Edilme Sekli

Tedavi ve tibbi uygulama amactyla Muayenchanemize gelerek,
talep edilen isleme yonelik tibbi degerlendirme yapilabilmesi i¢in
sundugunuz saglik verileriniz, goriintiilleme sonuglarmiz veya bu
hususta veri sorumlusunun yetkililerine verdiginiz beyanlariniz
vasitasiyla, Talep ettigimiz isleme iliskin danisan/hasta formlarin
doldurmaniz yahut bu formlarin doldurulmasi i¢in verdiginiz

beyanlar vasitasiyla,

Tarafiniza uygulanan islem Oncesinde, sonrasinda ve uygulama
esnasinda kaydedilen gorsel ve isitsel kayitlar vasitasiyla,
Muayenehanemize ait kurumsal web sitesi  Uzerinden
doldurdugunuz iletisim formu ile kayith e-posta adresimize
gonderdiginiz elektronik postalar vasitasiyla, Kendilerine ait
Otomatik Yontemlerle gizlilik ve yurtdigina aktarim politikalarini onayladiginiz sosyal
medya platformlar1 (instagram, facebook, whatsapp, google gibi)
ile uzaktan baglanti uygulamalarin1 kullanarak gonderdiginiz
yazili, sesli veya gorsel mesajlarimiz ve bu uygulamalarla
kurdugunuz online aramalariniz

vasitasiyla elektronik ortamdaki c¢agri merkezlerimiz (“Cagri

Merkezi”’) kanaliyla

Otomatik Olmayan
Yontemlerle

KiSiSEL VERILERINIZIN HANGI AMACLA VE HUKUKI SEBEBE DAYANARAK
ISLENECEGI

Kisisel Verileriniz asagidaki amaglar dahilinde agik rizaniza binaen veya KVKK kapsaminda hukuken
izin verilen diger hallerde Dog. Dr. Isil Bulur tarafindan islenecektir;

Islenen Kisisel Veriler Islenme Amaclari Hukuki Sebebi




Kimlik bilgisi; Adiniz,
soyadiniz, T.C. kimlik
numaraniz Veya pasaport
numaraniz, dogum yerive
tarihiniz, medeni
durumunuz, cinsiyetiniz,
imzaniz

Tletisim bilgisi; Adresiniz
(ikametgdh/is yeri), telefon
numaraniz (sabit ve/veya
gsm telefon numaralariniz),
elektronik posta adresiniz
Mesleki Deneyim Bilgileri:
Meslek bilgisi ve unvan
bilginiz

o Hizmetlerin sunulabilmesi i¢in hasta
kayitlarinin olusturulmas,

e Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi,

o Kimlik bilgilerinizin teyit edilmesi,

e Randevu almaniz halinde randevu
hakkinda sizi haberdar edebilme, bilgi
saglama ve/veya randevu hatirlatma

o letisim Faaliyetlerinin Yiriitillmesi

o Sozlesme sureglerinin yarutilmesi ve
sorumluluklarin yerine getirilmesi,

e Hasta memnuniyeti, hizmetlerimize
iligkin soru veya sikayetlerinizi
Ogrenme Ve yanit verme sureglerinin
yuratalmesi

o Saklama ve arsiv faaliyetlerinin
yuratalmesi

KVKK m.5/2-a Kanunlarda
acikca Ongoriilmesi

KVKK m.5/2-¢ Bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli
olmast

KVKK m.5/2-¢) Veri
sorumlusunun hukuki
yiikkiimliligiinii yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi

Kimlik bilgisi; Adiniz,
soyadiniz, T.C. kimlik
numaraniz Veya pasaport
numaraniz,

Finansal Bilgi Banka hesap
numaraniz, IBAN
numaraniz, kredi karti
bilgileriniz, faturalama ve
fatura bilgileriniz ve sair
finansal verileriniz

e Sunulan hizmetler karsiliginda
fatura/makbuz tanzim etme amaciyla

e Finansal stireclerin yiiriitilmesi (Odeme
Takibi)

e Hizmet satisinin yapilmasi igin
muhasebe ve finans islerinin
yiritilmesi

e Ucret politikasiin yiriitilmesi

e Muhasebe Islerinin Yritilmesi

e Vergisel islemlerin yapilarak ilgili Kisi,
kurum, kurulusa gerekli bildirimlerin
yapilmasi

KVKK m.5/2-a Kanunlarda
agik¢a 6ngoriilmesi

KVKK m.5/2-¢ Bir sozlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli
olmasi

KVKK m.5/2-¢) Veri
sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi

Hukuki Islem; dava ve icra
dosyast

Kimlik bilgisi; Ad-soyad,
tim kimlik bilgileri, T.C.
kimlik numarasi, imza
bilgisi,

Tletisim bilgisi; Adresiniz
(ikametgdah/is yeri), telefon
numaraniz (sabit ve/veya
gsm telefon numaralariniz)

o Hukuk islerinin takibi

e Saglik hizmetinin ifasina yahut
tahsilatma iligkin hukuki/yargisal
siirecin yuriitilmesi,

e Istenmeyen olay ve vakalara iliskin
hukuki siirecin yuritilmesi

KVKK m. 5/2-a Kanunlarda
acikca 6ngoriilmesi

KVKK m.5/2-e) Bir hakkin tesisi,
kullanilmas1 veya korunmasi igin
veri islemenin zorunlu olmasi

Fiziksel Mekan Giivenligi:
Guvenlik kamerasi kayitlar:
ve fiziksel mekan giivenligi
verileri

e Fiziksel mekan giivenliginin temini
e Tagsimir mal ve kaynaklarinin
giivenliginin temini

KVKK m.5/2- f) Ilgili kisinin
temel hak ve 6zgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri




icin veri iglenmesinin zorunlu
olmas1

Kimlik Bilgisi; Hastanin
bildirdigi yakininin adh,
soyadi bilgisi,

Iletisim Bilgisi; Hastanin
bildirdigi yakinimin telefon
bilgisi

e Acil durum yonetimi sureci yurdttlmesi
e [letisim faaliyetlerinin yiritilmesi

KVKK m.5/2-b) Fiili imkansizlik
nedeniyle rizasin
aciklayamayacak durumda
bulunan veya rizasma hukuki
gegerlilik taninmayan kisinin
kendisinin ya da bir bagkasinin
hayat1 veya beden biitiinliigliniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi
KVKK m.5/2-e) Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmast i¢in
veri islemenin zorunlu olmasi
KVKK m.5/2-¢) Veri
sorumlusunun hukuki
yiikkiimliiligiinii yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi

Saghk Verisi; Kan
grubunuz, kronik
hastaliklariniz, alerji
bilgileriniz, gebelik
durumunuz, bulagsict
hastaliklariniz, daha 6nce
gecirmis oldugunuz
operasyonlara iliskin
bilgileriniz, alkol ve sigara
tiiketim aliskanliklariniz,
stirekli olarak kullandiginiz
ilaclar, Covid-19 hastaligina
iliskin bilgileriniz, tibbi
tedavileriniz ve ozgegmisiniz,
saglik raporlarmiz, tahlil ve
goriintiileme sonuglariniz,
recete bilgileriniz, cilt analiz
verileriniz ile tarafiniza
uygulanacak tedavi ve
operasyonlar i¢in gerekli
diger saghk verileriniz ve
muayene

e T1ibbi uygulama, operasyon ve bakim
hizmetlerinizi ylrGtebilmek,

e Tibbi uygulama, tedavi ve operasyon
sirecleri sonrasinda kontrolleri
gerceklestirebilmek,

e Olusabilecek komplikasyon sureclerini
yurutebilmek, operasyonun ya da
tedavinizin dogru sekilde yapilabilmesi
amactyla goriis alabilmek

Gorsel ve Isitsel Veri;
Fotograf ve video kayitlart

e Tedavi iglemenin saglikl yliriitiilmesi
ve teshis konulmasi ve tedavi stirecinin
gozlemlenebilmesi

KVKK m. 6/3 uyarinca Saglik ve
cinsel hayata iligskin kisisel veriler
ancak kamu sagligmin korunmas,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve
yOnetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigii altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan ilgilinin agik
rizas1 aranmaksizin islenmektedir.

Diger Veriler: Anket, 6neri,
memnuniyet, tesekkiir ve
sikdyet verileriniz, e-posta,
web sitesi iletisim formu,
web sitemizi kullanmaniz ve
iletisimi formunu
doldurmaniz durumunda
kendi rizaniz ile tarafimiza
ilettiginiz bilgi ve belgeler,
anketler, ilgili kay:t ve form
bilgileri veya diger yollarla

e Hizmetlerimizi gelistirmek amaciyla
hasta memnuniyeti hakkinda bilgi elde
etmek,

e Hasta giivenligi, Muayenehane gelisim
ve kalite perspektifinden
operasyonlarimizi  ve bakimimizi
iyilestirme amaciyla bilgi edinmek

KVKK m. 5/2- d) Ilgili kisinin
kendisi tarafindan alenilestirilmis
olmasi




bizimle paylastiginiz diger
verileriniz

KiSISEL VERILERINIZIN AKTARILMASI

Kisisel verilerinizi, 359 sayili kanun, 663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname, ilgili yonetmelikler ve
mevzuatlar kapsaminda yukarida bahsedilen amaclar ve KVKK’nun 8. ve 9. maddelerinde ifade edilen
kisisel verilerin aktarilma sartlar1 ¢cergevesinde;

e Saglik Bakanligi ve bagli alt birimlere,

e Adli Makamlara,

e Tibbi teshis ve tedavi igin is birligi i¢erisinde oldugumuz yurt i¢inde bulunan laboratuvarlar,
tibbi cihaz ve saglik hizmeti sunan kurumlara,

e Duzenleyici ve denetleyici kurumlar, resmi merciler

e Hizmetlerinden faydalandigimiz veya is birligi icerisinde oldugumuz tedarikgilere,

e Dogrudan/dolayli denetgilere; danismanlara, avukatlara; is ortaklarma, faaliyetlerimizi
yiriitmek Gizere sozlesmeli olarak hizmet aldigimiz, isbirligi yapilan kuruluslara ve diger
ticlinci kisilere aktarabilir.

KiSiSEL VERILERIN SAHIBi TARAFINDAN KULLANILABILECEK HAKLAR

6698 Sayili KVKK’nun 11. Maddesinde sayilan haklar ¢er¢evesinde ve anayasanin 20. Maddesinin
kisiye tanidig1 haklar cercevesinde kisisel verileri alinan kisinin asagida belirtilen bilgileri talep etme
hakkina sahiptir. Dog. Dr. Isil Bulur Muayenehanesi olarak yasalarm belirledigi ¢ercevede hak
sahiplerine haklar1 ile ilgili gerekli bilgilendirme yapilmaktadir. Kisisel veri sahipleri;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel saglik verilerime erigim ve bu verileri isteme,

Kisisel verilerin islenme amacini Ve bunlari amacina uygun kullanilip kullanilmadigin

Ogrenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gguncu kisileri bilme,

e Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Haklarniza iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’e uygun
sekilde yazili olarak ya da kayitli elektronik posta (KEP) adresi, guvenli elektronik imza, mobil imza ya
da bize daha once bildirdiginiz ve sistemimizde kayitl olan elektronik posta adresini kullanarak Veri
sorumlusunun kimliginde belirtmis oldugumuz adreslere her zaman iletebilirsiniz. Basvurunuzu
dilerseniz https://www.drisilbulur.com isimli internet sitesinde yer alan “Veri Sahibi Bagvuru
Formu’nda” yer alan yontemlerle Muayenehanemize iletebilirsiniz. Talebiniz, niteligine gore en kisa
strede ve en geg otuz giin i¢inde {icretsiz olarak sonuglandiracaktir.



http://www.drisilbulur.com/

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, tarafima sunulan ve her zaman
erigebilecegim aydinlatma metninde detayli olarak aciklandigi sekilde, Do¢. Dr. Isil Bulur
Muayenehanesi tarafindan yiiriitiilen genel veya 6zel kisisellestirilmis kampanyalar, avantajlar, hizmet
tanitimlari, anket caligmalari, hasta memnuniyeti uygulamalarinin sunumu, promosyonlar,
bilgilendirmeler, pazarlama ve iletisim faaliyetleri kapsaminda, tercih edecegim iletisim kanallar
araciligiyla tarafima ticari ileti gonderilmesine ve bu amagla kisisel verilerimin islenmesine agik riza
veriyorum.
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